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Bestellungen | Inhalt

Inhalt:

Integration / Gesamtszenario

Artikelidentifikation

Bestellprozess

Integration Distributionsnetz

Terminierte Bestellungen



Garantie

Bestellung

door2parts | Landscape

ERP System
zB SAP R/3

door2parts Redaktionsumfeld

Papier Publikation
(Ersatzteilkatalog)

webEDIT 
Datenbank

Online Publikation
(Ersatzteilkatalog)

Eingabemöglichkeit?

CAD

Materialstamm, Preise, ...

Warenkorb
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Bestellung

Bestellung | Landscape

ERP System
zB SAP R/3

Online Publikation
(Ersatzteilkatalog)

Eingabemöglichkeit?

Warenkorb
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Zentrales Element - Warenkorb:

Durch anklicken einer Position im Bild oder einer Zeile in der Stückliste 
wird die entsprechende Nummer in den Warenkorb übernommen. Aus 
dem Warenkorb kann 
später eine Bestellung
oder ein Garantieantrag
werden.

Der Warenkorb kann
an eine lokale
Schnittstelle übergeben
werden oder server=
seitig vom webEDIT
Bestellmodul weiter=
verarbeitet werden.

Bestellung | Basisfunktion



Bestellung | Basisfunktion

(landesspezifisch)

verschiedene Lagerorte

mehrere Preise

Ersatzteil=
katalog

Anklicken,
Menge Warenkorb Bestellkopf

Lieferadresse

Versandart

Termin

Artikel & Menge

Produkt / Maschine

Status &
Tracking

Preise &
Verfügbarkeit

ERP Bestell / BANF Nr.

Versandtermin ?

Tracking Informationen 1)

1) Tracking Informationen nur möglich bei geeigneter Datenbasis und Interfacemöglichkeit der Spedition / Paketdienst (externer Aufruf mit Parametern)



Bestellung | Datenfluss

Ersatzteilkatalog

door2parts 
Datenbank

ERP System
zB SAP R/3

Importeur

Zentrale

Händler

Eingabe

Aktionen

Datei Upload

Listen

Statistiken

Datei Download



Bestellung | regionale Integration

door2parts 
Datenbank

Händler A

Händler B

Zentrale

Importeur

Landesintegration:
virtuelle Beziehung
zentrale Datensicht



Bestellung | Tages/Wochen/Monats

door2parts 
DatenbankBestellung 00000001

Bestellung 00000002

Bestellung 99999999

...

31

ERP System
zB SAP R/3

Bestellweitergabe sofort

Tages Bestellungen

Wochen Bestellungen

Monats Bestellungen

K
osten

%



Bestellung | Tages/Wochen/Monats

Tages/Wochen/Monatsbestellungen – Vor/Nachteile:
Händler (-)

Höhere Lagerkosten

Liquidität verringert

Ausgleich (%) erforderlich

Hersteller (+)

Produktionssteuerung besser planbar (Daten früher im System)

Kommissionierungsaufwand geringer

Transportkosten geringer (Gewicht =, Frequenz <, Verpackung <)

Liquidität erhöht

Einsparungen im Bereich FI (Umsatz =, Anzahl Rechnungen <)



Bestellung | Tages/Wochen/Monats

Tages/Wochen/Monatsbestellungen – Funktionen:
Statistische Auswertung

Kopieren und Verschieben von Bestellpositionen



Integration

Schnittstelle:
Übergabe Bestellkopf + Bestellpositionen
Versandart (Optional)
Lieferadresse (Optional)
Bestellnummer
Dokumentenanzeige (PDF Lieferscheine, Rechnungen)
Tracking Informationen (Paketverfolgung)

Bestell-Nummer
PDF Dokumente
Tracking Information

ERP System

Teile, Mengen
Versandart

Lieferadresse



Bestellungen | Fragestellungen

Fragestellungen:
Integration von Importeuren oder Niederlassungen im Ausland?

Schnittstelle zum ERP System? Technologie? Frequenz?

Unterschiedliche Preise? Aus welchen Systemen? 
Aktualisierungsfrequenz?

Unterschiedliche Verfügbarkeiten? Aus welchen Systemen? 
Aktualisierungsfrequenz?

Unterscheidung Tages/Wochen/Monatsbestellung möglich, gewünscht 
und sinnvoll?

Versandarten?

Lieferadressen?

Tracking (Paketverfolgung)?

...



Bestellungen | Vorteile

Vorteile:
Minimierung von administrativer Tätigkeit bei der Erfassung von 
Bestellungen per Telefon oder Fax. Minimierung von Fehlerquellen.

Online Auskunft über Preis und Verfügbarkeit.

Vermeidung von Rückfragen (Bestellnummer, Status, Tracking)

Transparente, weltweite Sicht aller Bestellungen in eigentlichen
Distributionsnetz (Importeure, Niederlassungen) .

Eventuell Einsparungspotential durch Sammelbestellungen 
(Tag/Woche/Monat).

Schnellere und bequemere, auch fehlersichere Identifikation von Teilen 
beim Händler durch den Ersatzteilkatalog.

Integration von anderen lokalen Händlersystemen durch Up- Download 
Funktionen.

...
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